
Инструкция по настройке IPTV «ФОРТЭКС» на телевизорах Samsung 

с поддержкой Smart TV 

Перед дальнейшими операциями убедитесь, что Ваш телевизор поддерживает 

функцию Smart TV, список всех моделей с поддержкой данной технологии вы 

можете посмотреть на официальном сайте компании Samsung или ознакомившись с 

инструкцией, прилагаемой к Вашему телевизору.  

Для настройки IPTV необходимо наличие беспроводного или проводного доступа в 

интернет (в зависимости от модели телевизора) от компании «ФОРТЭКС». 

Приведенные в инструкции изображения отдельных элементов интерфейса и 

внешнего вида кнопок пульта д/у могут отличаться в зависимости от 

конкретной модели телевизора, версии прошивки и приложения просмотра 

IPTV. 

Настройка подключения к Интернет телевизора Samsung 

Первоначально настроим доступ в интернет для телевизора с поддержкой Smart 

TV. Для этого нажмите кнопку «Menu» на пульте д/у Вашего телевизора 

В появившемся меню выбираем «Сеть        Настройки сети»   

 

 

 

 

 

После этого необходимо будет выбрать тип подключения в соответствии с 

http://www.samsung.com/ru/consumer/tv-av/tv/


настройками и типом Вашего интернет-шлюза (роутера). 

 

Компания «ФОРТЭКС» гарантирует работу IPTV на рекомендованном 

оборудовании для подключения услуги «Интернет+IPTV».  

Для беспроводного подключения: выбираем в появившемся списке название Вашей 

Wi-Fi сети, с уже настроенным доступом в интернет; пользуясь пультом д/у 

телевизора, вводим ключ сети и нажимаем на экранной клавиатуре кнопку «Готово». 

 

Для настройки доступа в интернет телевизоров Samsung с функцией SmartTV 

доступна официальная видеоинструкция производителя. 

После того как подключение к интернет на телевизоре настроено и работает 

необходимо установить приложение для просмотра IPTV компании «ФОРТЭКС». 

Официальное приложение доступно в магазине приложений Smart TV и является 

абсолютно бесплатным. 

Для того, чтобы войти в магазин приложений Smart TV необходимо нажать на пульте 

д/у кнопку «SMART HUB»                 после чего, в открывшемся меню, 

выбрать пункт «Приложения». 

 

 

 

 

 

 

Кнопками навигации на пульте д/у переходим в правых верхний угол экрана и 

выбираем пункт «Поиск». На виртуальной клавиатуре вводим название нужного нам 

http://cifra1.ru/r/homeusers/tariff/internet-i-televidenie/#device
http://cifra1.ru/r/homeusers/tariff/internet-i-televidenie/#device
http://www.youtube.com/watch?v=8kDw42QvOxQ


приложения «IPTVPORTAL» и после этого выбираем пункт «Готово». Когда 

завершится поиск будет выведен список приложений с названием 

IPTVPORTAL. Выбираем нужное нам приложение (как на иллюстрации ниже) и 

нажимаем на пульте д/у кнопку 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

После этого откроется окно с описанием приложения и возможностью его 

установить. Нажимаем пункт «Загрузка». 

 

 

 

 

 

После того как приложение будет загружено, пункт «Загрузка» сменится на пункт «Открыть», 

выбираем его, приложение откроется. 



 

На этом установка приложения завершена, осталось его настроить для просмотра каналов 

согласно тарифному плану. 

 

Обратите внимание, что первый запуск приложения IPTVPORTAL может 

занять более 2-х минут, в это время экран телевизора будет черным. Не 

выключайте во время первого запуска телевизора и не используйте пульт д/у. 

 

В запущенном приложении IPTVPORTAL при открытом списке каналов (вызывается кнопкой 

«MENU» на пульте д/у или автоматически открывается сразу после запуска приложения 

IPTVPORTAL) кнопками навигации на пульте д/у переходим один раз вправо и вверх, таким 

образом активным становится пункт «Домашняя страница». 

 

Выбираем этот пункт и нажимаем на пульте д/у кнопку 

Внизу экрана телевизора появится меню настроек приложения, выбираем в нем 

третий пункт с изображением ключа и надписью «Вход».  



 

В открывшимся окне ввода логина и пароля введите учетные данные доступа к IPTV, 

полученные при подключении к «ФОРТЭКС» и нажимаем кнопку «Вход» 

 

После того как учетные данные введены и вход в IPTVPORTAL совершен, в 

приложении становятся доступны каналы, входящие в состав Вашей подписки. 

 

Учетные данные для входа в интернет и приложение IPTVPORTAL – 

отличаются! 

 

При возникновении проблем в работе приложения или IPTV Вы можете обратиться в 

техническую поддержку компании «ФОРТЭКС».  

Телефон + 7 (495) 992-15-30  

Email: support@fortex.ru  
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